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Аннотация — В работе предложен алгоритм, позво-
ляющий обеспечить требуемый уровень QoS, за счет одно-
временного использования нескольких экземпляров серви-
са. 

1. Введение 
Обеспечение требуемого качества обслуживания 

— основная тенденция развития современных муль-
тисервисных сетей, в том числе и построенных на 
базе сервис ориентированной архитектуры (SOA). 
Одной из особенностей данной архитектуры являет-
ся, то, что в сети могут существовать несколько то-
чек предоставления одной и той же услуги. Следова-
тельно, необходима разработка методов управления 
сервисами, которые позволят обеспечить уровень 
качества обслуживания (QoS) не за счет использо-
вания экземпляра сервиса с максимальными значе-
ниями показателей качества, а за счет использова-
ния нескольких экземпляров сервисов одновремен-
но. 

В работе предложен метод повышения качества 
обслуживания в SOA системах, за счет использова-
ния стратегии распределенного сервиса.   

2. Основная часть 
Распределенный сервис представляет собой на-

бор функционально эквивалентных сервисов (FES). 
Данные сервисы могут обладать низкими значения-
ми метрик QoS и низкой стоимостью, однако, за счет 
их одновременного использования суммарные пока-
затели QoS распределенного сервиса возрастают. 
Таким образом, провайдер может обеспечить поль-
зователю требуемый уровень QoS сервиса. 

В качестве примера метрики QoS иллюстрирую-
щей работу алгоритма распределенного сервиса 
использовано время отклика (R) (рис. 1).  

На первом этапе алгоритма производится поиск 
всех FES. На следующем этапе, отбирается один 
или более сервисов, суммарные показатели QoS 
которых удовлетворяли бы потребностям пользова-
теля. Данная процедура происходит в два шага. 

Шаг 1. Определение соответствующего закона 
распределения выбранного показателя качества 
(метрики) для всех FES. 

Исходя из исследований, приведенных в [1], для 
описания времени отклика в SOA целесообразно 
использовать Гамма-распределение. Суммарная 
функция распределения (CDF) равна:  
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Шаг 2. Проверка на соответствие требованиям 

QoS.  
На этом шаге, определяются CDF для всех рас-

пределенных сервисов при значении : reqR
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где  — это суммарная функция распреде-

ления для i-того сервиса при значении ,  — 

это значение времени отклика, запрашиваемое 
пользователем. 
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Рис. 1 

Затем, определяются сервисы, в которых выпол-
няется условие 

reqreq PRCDF )(min , 

где  — запрашиваемая пользователем вероят-

ность того, что время отклика сервиса не будет пре-
вышать . 
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На следующем этапе алгоритма проверяются на-
кладываемые ограничения (например, стоимость).  

3. Заключение 
Использование стратегии распределенного сер-

виса позволяет не только удовлетворить требования  
пользователей, но и повысить QoS характеристики 
мультисервисной сети в целом 
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